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《大众售前技术》课程微课建设 

一、课程介绍 

“汽车销售”是汽车类各专业必修的专业基础课，用于汽车销售常识，销售技巧，营销服

务等相关理论、方法与技能的学习和训练。在汽车商务类系列课程中，作为先修课程，对培养

学生正确掌握汽车销售技巧、培养汽车销售人员职业能力具有重要的意义。 
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二、团队介绍 

1、张樱子，东莞理工学校汽车营销专业助理讲师，指导学生参加汽车营销赛项，2017-2019

年连续三年获国家一等奖、省市一二等奖多项，具备丰富的教学经验。 

2、陈芳，东莞理工学校汽车运用与维修专业教师，助理讲师。曾获广东省教学能力比赛

国赛遴选赛三等奖；广东省教学能力比赛省赛一等奖，论文多次获市一、二等奖，多次获校级

“工作积极分子”、“优秀班主任”。 
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三、微课内容 
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四、微课学习过程记录 
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